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02.
DEPARTAMENTO
DE EDUCACIÓN 
E INFANCIA



Se estableció en 2017 El objetivo es proporcionar 
atención integral y de calidad 
a niñas, niños y adolescentes.Destinada a mejorar y

expandir servicios

El departamento está compuesto por una serie de 
programas y servicios diseñados para atender diversas 
necesidades educativas y de desarrollo infanto-juvenil 

Programa de 
Atención Temprana

Apoyo a niños desde 
6 meses a 3 años con 11

meses retraso en el desarrollo.

Centro de Estimulación 
y Aprendizaje

Atención a necesidades 
educativas especiales desde 

los 4 a 17 años con 11 meses.

Centro de Desarrollo 
Integral San Vito

Espacio seguro para el 
desarrollo juvenil

Con presencia en
Región Metropolitana y 
Valparaíso

Programas ambulatorios:

EDUCACIÓN E INFANCIA02
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Residencias Infanti les  

19 Usuarios atendidos en 
2024.

21,096 Raciones de 
alimentos entregadas.

Entorno seguro para niños 
y adolescentes sin cuidado familiar.

Impacto 2024

Fonoaudiología: 790

Terapia Ocupacional: 509

Psicología: 615

72%
De
asistencia
en programas
ambulatorios

Colegio inclusivo Santa María

EDUCACIÓN E INFANCIA02

1914
Atenciones 
totalesdel programa 
ambulatorio.

287 
Usuarios atendidos 
en 2024.

Educación adaptada con método
 RIE (Recrear, Innovar, Evangelizar)

168 Estudiantes
matriculados

Educación inclusiva y de
calidad

Integración y el
respeto por la inclusión

07

����������
�������
�������������������������������
���
�������������
����������	���������������
��
����
�������������
�������	�����������
����

��������������
��
������������������������������
�������
������
�������������������������������
�������
�����
������������������������������������

�������������
�������

�������������������
����������������������
���������������������



08

Voluntariado y  comunidad
Conversatorios comunitarios 
Apoyo a familias con niños neurodivergentes.

Mirada hacia el  futuro
Ampliar servicios y equipo 

profesional

Creciendo en movimiento 
Actividades inclusivas con 70% de asistencia. 

Peluquería y donaciones
Salidas recreativas (playa, parques, zoológico)

Fortalecer redes de apoyo 
comunitarias

Mayor inclusión y 
desarrollo integral

EDUCACIÓN E INFANCIA02
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03.
DEPARTAMENTO
DE INCLUSIÓN



INCLUSIÓN03
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Objet ivos:
Promover la inclusión social y 
comunitaria de personas con 
discapacidad.

Ofrecer programas como residencias, 
talleres ocupacionales y 
emprendimientos inclusivos.

Impactar positivamente la vida de 
personas y sus familias, brindando 
apoyo, rehabilitación y 
oportunidades de desarrollo.
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40 Residentes

10 En Santa Bernardita
10 en Sam Juan Diego

20 En San Francisco de Asis

65.700

Raciones de alimentos 
suministradas

432

Talleres
impartidos

Atenciones
profesionales

1.104



03 INCLUSIÓN

CENTRO OCUPACIONAL:
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04.
DEPARTAMENTO
DE 
CAPACITACIONES



04 CAPACITACIONES

 �� �����
����
�� ��� ������
�������� ��� ���
��
	�����
����
�������������
�������������
��� ���������� �� ��� ����������� ������������ ���
��������� ���� �������������� ������� ����
������������������
������ �������������
	���
��
���� ������
�������� �� ��� �� �� ������
�����
�� ��� ���� ������ ��� �����
����
��
��������
�� ��� ������� ��
������ ������
����� ��
���� ��������� �� ���
���������� ��������� ����
���������� ��� ���
��������� ���� ������
��������
���� ��� ���������������� �� ��� ������� ���������¡
�������¡������

Cursos activos 
implementados

10
Personas

capacitadas

733
Empresas
cacitadas

2
Capacitaciones 
internas activas

5
Regiones del país

donde se llevaron a 
cabo las capacitaciones

Atacama 
Región de Valparaíso 
Región Metropolitana 

Aysén
Región de O’Higgins 
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05.
DEPARTAMENTO
DE 
INTERMEDIACIÓN
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Más de 300 personas 
con discapacidad 

intermediadas desde 
2018

50% De personas 
permanecen en sus 
puestos laborales 

por más de 9 meses Más de 15 empresas  
con las que se llevaron 

a cabo reuniones y 
asesoramientos
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06.
DEPARTAMENTO
DE PERSONA
MAYOR



PERSONA MAYOR06
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Mejora en la 
calidad de vida de 
adultos mayores

Ampliación del 
alcance y la cobertura 

de servicios para 
adultos mayores

IMPACTO Y 
LOGROS

Incremento en la 
socialización y el 

desarrollo de 
habilidades
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ATENCIONES
PROFESIONALES
Las atenciones profesionales realizadas 
alcanzaron un total de 193.246 
distribuidas de la siguiente manera:

Enfermería: 175,631

Kinesiología: 6,430

Terapia Ocupacional: 7,761

Psicología: 240

Asistente Social: 1,300

Nutricionista: 1,455

Fonoaudióloga: 429

Talleres 
realizados

2.120

Kinesiología: 749

Terapia Ocupacional: 1.233

Psicología: 41

Fonoaudiología: 52
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PERSONA MAYOR06
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GENERALIDADES07
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ACTIVIDADES 
REALIZADAS

Emprendimientos 
locales de cortes de 
pelo y atenciones 

estética

Acompañamiento Acopio de enseres y 
materiales escolares

Colaboraciones con 
instituciones 

artísticas
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VOLUNTARIADO
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Beneficios de las 
actividades:

Mejora de la autoestima y dignidad personal.

Integración y participación en la sociedad.

Construcción de lazos de afecto y apoyo 
emocional.

Acceso a recursos básicos necesarios para el 
desarrollo diario y educativo.

GENERALIDADES07

TRANSPARENCIA
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• Más de 400 colaboradores 
capacitados sobre la Ley Karin

• Más de 500 personas capacitadas 
sobre el área de transparencia
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OBJETIVOS
Favorecer la 

transparencia 
institucional

Establecer 
protocolos de 

transparencia en los 
funcionamientos 

internos

Resolver 
situaciones de 

conflicto de 
manera pacífica 

y justa

Elaboración y publicación de protocolos 
enfocados en el bienestar de residentes y 
trabajadores.
Inspección y seguimiento presencial sobre la 
convivencia laboral.
Implementación de la Ley Karin en todos los 
centros.
Capacitaciones sobre la Ley Karin y procesos 
de denuncia.
Investigación de denuncias internas.

Acompañamiento a trabajadores durante el 
proceso investigativo.
Establecimiento de medidas transitorias de 
prevención.
Capacitación sobre el área de transparencia.
Asesoramiento a directores y jefaturas sobre 
la Ley Karin y los procesos de transparencia.
Emisión de resoluciones de procesos 
investigativos.

Fortalecimiento de la 
confianza entre beneficiarios 
y la organización

Promoción de un ambiente de 
colaboración y respeto

Fomento de la participación 
ciudadana y el desarrollo 
sostenible de las comunidades

GENERALIDADES07

TRANSPARENCIA

ACCIONES CONCRETAS
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ACCIONES
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RADIO COMUNITARIA PARUSÍA

12 Programas

07 Horas diarias de    
contenido propio
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Creación de empleo y oportunidades de 
desarrollo para personas con 
discapacidad.
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Contribución al 
bienestar socioeconómico 
de la comunidad.

Contribución al 
bienestar socioeconómico 
de la comunidad.
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CAFETERÍA INCLUSIVA PAN DE VIDA

IMPACTO
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Productos propios 
de panadería y 

repostería

Suministro diario de 
pan a programas de 

residencias de 
inclusión y educación

Servicios de catering 
(proporcionado a 6 
eventos en 2024)

Regalos corporativos 
para empresas en 

fechas significativas

GENERALIDADES07

PRODUCTOS Y SERVICIOS
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